المساعدة الفنية التي يقدمها البرنامج الدولي الذي ترعاه

مفوضية المؤسسات الخيرية

يشكّل البرنامج الدولي جزءا من مفوضية المؤسسات الخيرية التي تأسست بموجب القانون منذ أكثر من 150 عاما بمثابة الهيئة المنظّمة المستقلة للمؤسسات الخيرية في انجلترا وويلز. والهدف الأساسي لمفوضيّة المؤسسات الخيرية هو توفير أفضل التنظيمات الممكنة للمؤسسات الخيرية في انجلترا وويلز من أجل رفع فعالية تلك المؤسسات وكفاءتها وأيضا تعزيز ثقة الناس بها؛ كما انها تعمل على مساعدة المؤسسات الخيرية على رفع امكانياتها الى الحد الأقصى وتعزيز محاسبتها امام المانحين وامام المستفيدين من المؤسسات الخيرية. 

عمل مفوضيّة المؤسسات الخيرية في الخارج

قدّمت مفوضيّة المؤسسات الخيرية منذ عام 2002 المساعدة الفنية الى الحكومات في أكثر من 20 بلدا كما أدارت العديد من ورشات العمل الاقليمية من أجل تسهيل تقاسم  الممارسات الحسنة مع الآخرين. وفي عام 2004 قامت وزارة الخارجية وشؤون الكومنولث بتمويل تأسيس البرنامج الدولي الذي يعمل عليه خمسة موظفين متفرغين وهو مخصص لتوفير المساعدة الى الحكومات في أفريقيا والشرق الأوسط والخليج وجنوب آسيا وجنوب شرقي آسيا. هذا، وللعمل الدولي الهدف ذاته الذي يوجه العمل المحلي الا وهو تشجيع اقامة قطاع سليم للمنظمات الأهلية (أي غير الحكومية) والقطاع التطوّعي.

وبالاضافة الى الموظفين المتفرغين للعمل على البرنامج الدولي فان هذا البرنامج يتمتع بحرية الوصول الى الخبرة الواسعة المتوفرة لدى مفوضية المؤسسات الخيرية والى معرفتها بالقوانين حول العالم وبشبكتها الواسعة من الاتصالات في كل من الحكومات وقطاع المؤسسات الخيرية على حد سواء وكذلك بمصداقيتها الواسعة النطاق. فيما يلي الميزات الرئيسية للتنظيمات الفعالة للمنظمات الأهلية والقطاع  التطوّعي التي تروّجها المفوضيّة في الخارج:

· ايجاد هيئة تنظيمية أحادية تتمتع بالخصائص التالية:  منطق أساسي لرفع فعالية وكفاءة المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية  وتعزيز ثقة الناس بها؛ واتباع اسلوب تناسبي مبني على أساس تقييم المخاطر عند وضع التنظيمات؛ ومتطلبات للتسجيل تكون فعالة من حيث الكلفة؛ وتوفير ارشاد لقطاع المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية؛ ومراقبة دورية غير مقيّدة بشروط؛ واستخدام السلطات المعنيّة بتعقّل؛ واتباع توجّه غير سياسي؛ وتعاون بين مختلف الوكالات؛ والشفافية والمحاسبة (في قطاع المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية وفي الهيئة التنظيمية نفسها على حد سواء).

· والشراكة بين الحكومة وقطاع المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية خصوصا وان الحلول التي يجري التوصل اليها بصفة مشتركة يكتب لها الدوام وخصوصا ايضا انه بوسع قطاع المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية القوي والمثقّف ان يحمي نفسه بشكل أفضل من أي نوع من سوء الاستعمال (بما في ذلك سوء استعماله من قبل الارهابيين).

بعض الأمثلة لطبيعة المساعدة التي يمكن لمفوضّية المؤسسات الخيرية ان تقدمها الى الهيئات التنظيمية في الخارج:

· تقييم تنظيمي لتحديد الأمور التي يمكن ادخال التحسين عليها في التشريعات الحالية المترتبة على المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية وفي الممارسات التنظيمية. ويمكن للهيئة التنظيمية نفسها ان تقوم بهذا التقييم بدعم من البرنامج الدولي او بالاشتراك مع البرنامج الدولي او من قبل البرنامج الدولي وحده في دور المستشار المستقل (بناء على زيارة يقوم بها مسؤولون من البرنامج الدولي الى البلد المعني)؛

· وتدريب أساسي في البلد المعني (مدته عادة ثلاثة أيام) لكبار المسؤولين في الهيئة التنظيمية. وهذا التدريب معدّ لتغطية المنطق وراء التنظيمات الفعالة والعناصر الرئيسية لذلك، تدعمه أمثلة للممارسات الدولية المقتبسة من دراسات "حقيقية على الأرض".   

· وتقاسم الخبرات (وهو أمر مناسب اقليميا) حول تطوير ممارسات السلوك لكل من المنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية والهيئات التنفيذية؛ 

· وتقديم المشورة حول الخيارات المتوفرة للتنظيم الذاتي ضمن القطاع وكيفية توفير بيئة ملائمة للمنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية لتمكينها من القيام بعملها؛

· وتقديم المساعدة في صياغة وتطوير قوانين فعالة؛

· وتقديم التدريب و/او المشورة بالتركيز على تحسين التنظيمات الخاصة بالمنظمات الأهلية والمؤسسات الخيرية العاملة دوليا؛

· وتقديم المساعدة في مراجعة دور الهيئات التنظيمية ومراجعة هيكليتها ومواردها وقدراتها التخطيطية من أجل تقوية تنفيذ التنظيمات الفعالة؛

· واستخدام المعلوماتية لتحسين التنظيمات.

