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ตัวชี้วัดความเสี่ยง
(Red Flag Indicators)

ตัวชี้วัดความเสี่ยงสำหรับภาค NPO


เนื่องจากฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้ความสนใจต่อจุดอ่อนขององค์กรที่ไม่แสวงผลกำไร หรือองค์กรพัฒนาเอกชนทั่วโลกที่อาจถูกใช้ในการการกระทำผิดที่ร้ายแรง รวมทั้งการฟอกเงินและการก่อการร้าย  จึงมีความพยายามกำหนดลักษณะที่ใช้บ่งชี้ถึงแนวโน้มการกระทำผิดดังกล่าว เรียกว่า “ตัวชี้วัดความเสี่ยง”

จุดประสงค์ของการกำหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงคือ เพื่อให้หน่วยงานที่รับผิดชอบในการกำกับควบคุม NPO ใช้เป็นพื้นฐานดำเนินการติดตาม และ/หรือสอบสวน  แต่ไม่ใช่นำข้อมูลต่างๆเหล่านี้ใช้แทนการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ต้องทำให้สมบูรณ์ โดยเฉพาะก่อนจะสอบสวนการดำเนินกิจกรรมของ NPO องค์กรใดองค์กรหนึ่ง

ในการใช้ตัวชี้วัดเหล่านี้  Charity Commission ขอเน้น 2 เรื่อง  ประการแรกคือ แม้ NPO บางแห่งมีลักษณะตรงตามตัวชี้วัด  แต่จะใช้เป็นข้อพิสูจน์หรือกล่าวหาว่ามีการกระทำผิดเกิดขึ้นไม่ได้  ประการที่ 2  ตัวชี้วัดที่รวบรวมไว้นี้เป็นเพียงจุดเริ่มต้น ไม่ใช่เป็นข้อสรุป  ทั้งนี้ Charity Commission ได้รวบรวมจากหน่วยงานอื่นๆที่ดำเนินงานด้านการกำกับควบคุม NPO
ทั่วไป
· ชื่อของ NPO คล้ายกับองค์กร NPO องค์กรการกุศล หรืองค์การระหว่างประเทศที่มีชื่อเสียง
· NPO มีชื่อที่คลุมเครือ ซึ่งไม่แสดงถึงจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน
· NPO ทำการและ/หรือมีคณะกรรมการบริหารทรัสต์ ตั้งในประเทศหรือรัฐที่มีความเสี่ยงสูง1
· ที่อยู่สำนักงานใช้ร่วมกับ NPOs อื่นๆหลายองค์กร
· NPO นั้นต่อต้านขัดขวาง เมื่อทางการดำเนินการสอบถามตามระเบียบ
· มีข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมของ NPO น้อยมาก
· เป็นองค์กรที่ไม่ได้รับการยอมรับว่าเป็น NPO แต่ดำเนินการเสมือนเป็น NPO

------------------

1 ความเสี่ยงสูง หมายถึง เสี่ยงต่อการทุจริต  ไม่มั่นคง และ/หรือมีภาวะไม่สงบ
· ดำเนินกิจกรรมเกี่ยวข้องกับกลุ่มศาสนาหรือการเมือง
· เป็น NPO ที่ไม่มีบทบาทใน ‘ชุมชน’ ที่ตนเป็นสมาชิกอยู่ เช่น ไม่เป็นสมาชิกของกลุ่มหลักหรือกลุ่มสำคัญใดๆ หรือสมาคมที่เหมาะสมอื่นๆ
การบริหารและการจัดการ
· มีบุคคลต้องสงสัยเป็นผู้รับผิดชอบ NPO

· เป็น NPO ที่ไม่ได้อยู่ภายใต้การบริหารของคณะกรรมการบริหารทรัสต์ หรือเป็นเพียงส่วนหนึ่งของกลุ่มคณะกรรมการบริหารทรัสต์
· การบริหารจัดการ NPO ไม่สอดคล้องกับธรรมนูญการก่อตั้ง
· โครงสร้างองค์กรซับซ้อนเกินไป มีการกำกับควบคุมน้อยมากหรือไม่มีเลย (เช่น ไม่ขอจดทะเบียนโดยสมัครใจ)
· บทบาทเจ้าหน้าที่ สายการบริหารงานไม่ชัดเจน
· การเลือกองค์กรพันธมิตรต่างประเทศ – ใช้หลักเกณฑ์ใด? มีเอกสารข้อตกลงกับองค์กรพันธมิตรหรือไม่?

· มีนโยบายในการบริหารการเงินและการบริหารความเสี่ยงในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่และงบประมาณหรือไม่?

รายรับ
· การขอเรี่ยไรเงินบริจาคจากประชาชน/ การใช้เงินสดเป็นหลัก
· มีผู้บริจาครายใหญ่รายเดียวที่เกี่ยวพันกับคณะกรรมการจัดการทรัพย์สิน หรือเป็นผู้จัดการทรัพย์สิน และจำกัดเงินทุน
· มีการระดมเงินทุนได้เป็นจำนวนมากภายในชุมชนขนาดเล็ก/ยากจน (กล่าวคือ เป็นชุมชนที่ไม่น่าจะมีเงินทุนมากขนาดนั้นได้)
· มีการจ่ายเงินจำนวนมากให้แก่ผู้รับดำเนินการระดมเงินทุน  และมีค่าใช้จ่ายสูงอื่นๆ เมื่อเทียบกับเงินทุนที่ได้รับบริจาค
· ใช้วิธีการขอรับบริจาคจริงจังผิดปกติ
· การรับเงินได้ที่ ‘ไม่ปกติ’ เช่น การให้เงินจากดอกเบี้ยเท่านั้น
· รายรับสูงกว่าฐานานุรุปของผู้บริจาค และ/หรือเป็นรายรับที่ผันผวนมาก
· ไม่มีความตระหนักในเรื่อง “การรู้จักผู้บริจาค” (Know Your Donors)

การบริหารทางการเงิน
· ประเภทของกิจกรรมไม่สอดคล้องกับกระแสรายรับ เช่น  NPO มีรายรับ 1 ล้านปอนด์  แต่ให้ความช่วยเหลือแก่โรงเรียนเพียงแห่งเดียวในหมู่บ้านเล็กๆ
· มีธุรกรรมทางการเงินเพิ่มจำนวนขึ้นและบ่อยขึ้น
· ไม่ส่งรายงานงบดุลบัญชี หรือส่งงบดุลบัญชีที่ตกแต่งตัวเลขขึ้น
· มีธุรกรรมทางการเงินที่ซับซ้อน  ขาดการตรวจสอบบัญชีที่ชัดเจน
· มีปัญหาทางการเงินรุนแรง และ/หรือมีสถานะล้มละลาย จากเดิมเคยเป็นองค์กรที่มีสถานะทางการเงินดี
· ใช้เงินผิดไปจากวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
· มีธุรกรรมจำนวนหลายครั้งกับฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
· หลักฐานแสดงถึงการฟอกเงิน
· สูญเสียเงินจากการลงทุนที่ไม่ดี หรือการควบคุมการเงินไม่ดี
· NPO โอนเงินผ่านรัฐที่มีความเสี่ยงสูง
· NPO เลือกใช้ระบบโอนเงินนอกระบบ แทนที่จะใช้บริการของสถาบันการเงิน (ทั้งที่มีอยู่)
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